
 

 

Teilnahmebedingungen zum Gewinnspiel zur Kundenbefragung 2023 der ONTRAS Gastransport 
GmbH (ONTRAS) 
 
Teilnahmebedingungen 
Die Teilnahme am Gewinnspiel zur Kundenbefragung 2023 der ONTRAS ist kostenlos und richtet sich 
ausschließlich nach diesen Teilnahmebedingungen. 
 
1. Veranstalter des Gewinnspiels: Veranstalter des Gewinnspiels ist die ONTRAS Gastransport 
GmbH, Maximilianallee 4, 04129 Leipzig. Bei Rückfragen stehen wir Ihnen unter capacity@ontras.com 
oder telefonisch unter +49 341 27111-4545 zur Verfügung.  
 
2. Teilnahmeberechtigung: An dem Gewinnspiel teilnehmen kann jede natürliche Person, welche eine 
Einladung zur Kundenbefragung erhalten hat. Ausgeschlossen von der Teilnahme am Gewinnspiel sind 
Amtsträger. Minderjährige sind ebenfalls nicht zur Teilnahme berechtigt. 
 
3. Teilnahme: Um an unserem Gewinnspiel teilzunehmen, muss von der teilnahmeberechtigten Person 
das Feld „Ich möchte am Gewinnspiel teilnehmen“ am Ende der Kundenbefragung angeklickt werden. 
Für eine eventuelle Kontaktaufnahme im Falle des Gewinns, ist die Angabe einer persönlichen E-Mail-
Adresse erforderlich. Daher können nur Personen am Gewinnspiel teilnehmen, die eine entsprechende 
E-Mail-Adresse angeben. Jede teilnahmeberechtigte Person kann nur einmal am Gewinnspiel 
teilnehmen. Im Falle eines Verstoßes gegen diese Teilnahmebedingungen, behält sich der Veranstalter 
des Gewinnspieles das Recht vor, den betreffenden Teilnehmer von dem Gewinnspiel auszuschließen. 
Jeder Teilnehmer ist dafür verantwortlich zu prüfen und sicherzustellen, dass die Teilnahme und die 
Annahme der möglichen Gewinne insbesondere nach internen Compliance-Richtlinien des eigenen 
Arbeitgebers zulässig sind.  
 
4. Gewinnspiel-Zeitraum: Das Gewinnspiel startet mit dem Versand am 27.09.2023 der 
Kundenbefragung und endet am 19.11.2023 um 23:59 Uhr MEZ (Winterzeit). 
 
5. Gewinn: Unter allen Teilnehmern, die gemäß Ziffer 2. und 3. der Teilnahmebedingungen 
teilnahmeberechtigt sind, werden unter Ausschluss des Rechtswegs jeweils 10 kulinarische Pakete 
verlost. Es werden 10 Gewinner ermittelt. Der Sachwert der Einzelgewinne beträgt ca. 30,00 EUR 
(brutto). Der Gewinn ist vom Umtausch ausgeschlossen. Eine Barauszahlung oder Gutscheinerstellung 
in Höhe des Sachwertes ist nicht möglich. Gewährleistungansprࠀ甃che hinsichtlich des Gewinns sind 
gegenüber ONTRAS ausgeschlossen. 
 
Eventuell für den Versand der Gewinne anfallende Kosten übernimmt ONTRAS.  
 
Mit der Inanspruchnahme des Gewinns verbundene Zusatzkosten gehen zu Lasten des Gewinners. Für 
die steuerrechtliche Behandlung des Gewinns ist ausschließlich der Teilnehmer verantwortlich. 
 
6. Gewinnerziehung: Die Gewinnerziehung erfolgt durch eine Losziehung. Der Gewinner erhält eine 
Gewinnbenachrichtigung an die von ihm vorher mitgeteilte E-Mail-Adresse mit weiteren Informationen. 
Der Gewinner ist dann aufgefordert ONTRAS innerhalb einer mitgeteilten Frist eine Adresse anzugeben, 
an die der Gewinn versendet werden soll.  Für die Richtigkeit der gemachten Angaben ist jeder 
Teilnehmer selbst verantwortlich. Erfolgt keine fristgemäße Mitteilung einer entsprechenden Adresse, 
wird der Gewinn erneut verlost. ONTRAS behält sich außerdem vor, einen Gewinn erneut zu verlosen, 
wenn der Gewinn unzustellbar ist. Alternativ ist auch eine Abholung bei ONTRAS (Maximilianallee 4, 
04129 Leipzig) möglich. Hierfür bitten wir um eine entsprechende Rückmeldung. 
 
7. Veröffentlichung: Es findet keine Veröffentlichung der Gewinner statt. Eine Nennung der Firma oder 
des Namens des Gewinners erfolgt ausdrücklich nicht. 
 
8. Haftungsausschluss: Die teilnehmenden Nutzer stimmen zu, dass ONTRAS für keinerlei Schäden, 
Verluste oder Kosten haftbar gemacht werden können, seien sie komplett oder nur teilweise, direkt oder 
indirekt resultierend aus der Annahme oder Missbrauch des Gewinns oder der Teilnahme an dem 
Gewinnspiel entstanden. Die Haftung von ONTRAS für Schäden an Leben, Körper, Gesundheit, 
aufgrund von grob fahrlässigem oder vorsätzlichem Handeln wird dadurch nicht beschränkt.  ONTRAS 
übernimmt keine Verantwortung für die Handlungen Dritter und kann für deren Handlungen oder 
Nichterfüllung nicht haftbar gemacht werden. 
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9. Datenschutz: Für die Teilnahme am Gewinnspiel ist es notwendig, dass der Teilnehmer der 
ONTRAS personenbezogene Daten übermittelt. Die Daten werden benötigt, um das Gewinnspiel 
durchführen zu können, insbesondere um Gewinner benachrichtigen sowie um Gewinne an die 
Gewinner versenden zu können. Im Rahmen des Gewinnspiels verarbeitet ONTRAS Daten, die die 
Teilnehmer ONTRAS zur Verfügung stellen. Dies ist insbesondere die E-Mail-Adresse sowie ggf. Name 
und Vorname sowie eine Adresse, an die der Gewinn versendet werden soll.  
 
Die Verarbeitung der Daten erfolgt ausschließlich zur Durchführung des Gewinnspiels. Eine 
Verarbeitung zu Werbezwecken findet nicht statt.  
 
Im Einzelnen verweisen wir auf die Datenschutzbestimmungen von ONTRAS. 
 
10. Vorbehalte: Hinsichtlich dieser Teilnahmebedingungen wird keinerlei Einspruch jeglicher Form 
berücksichtigt. ONTRAS behält sich das Recht vor, die Teilnahmebedingungen ohne vorherige 
Ankündigung zu ändern. Das Gewinnspiel kann von ONTRAS jederzeit ganz oder teilweise nach 
eigenem Ermessen verändert, storniert, beendet oder unterbrochen werden, wenn ONTRAS der 
Auffassung ist, dass das Gewinnspiel nicht ordnungsgemäß abläuft oder andere unvorhergesehene 
Ereignisse den ordnungsgemäßen Ablauf stören.  
 

https://www.ontras.com/de/datenschutz/

